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TÓM TẮT KẾT LUẬN MỚI CỦA LUẬN ÁN  

 

1. Đóng góp về mặt khoa học, lý luận: 

Thứ nhất, luận án là một nghiên cứu thực nghiệm dựa trên các lý thuyết nền tảng 

phù hợp với đối tượng nghiên cứu, đóng góp có giá trị trong nghiên cứu về “đổi mới quản 

lý”. 

Thứ hai, luận án đã kiểm định các tiêu chí đo lường đối với thang đo đề xuất của 

các khái niệm trong mô hình nghiên cứu dựa trên các nghiên cứu trước đây và điều chỉnh 

có căn cứ với ý kiến đóng góp từ các chuyên gia, nhà nghiên cứu. Các thang đo khái niệm 

này sẽ bổ sung thêm vào hệ thống cơ sở lý luận về đổi mới trong doanh nghiệp. 

Thứ ba, luận án đã đưa ra bằng chứng thực nghiệm để xác định, đo lường và đánh 

giá mối quan hệ của các nhân tố tác động đến đổi mới quản lý trong doanh nghiệp. Các 

nhân tố được nghiên cứu trong luận án bao gồm: sự hỗ trợ của quản lý cấp cao, học tập 

tổ chức, năng lực nhân sự, liên kết mạng lưới. Qua đó, kết quả nghiên cứu của luận án đã 

bổ sung thêm vào hệ thống cơ sở lý luận về nghiên cứu thực nghiệm đối với đổi mới quản 

lý. 

Thứ tư, luận án đưa ra các bằng chứng thực nghiệm là sự hỗ trợ của quản lý cấp cao 

không có tác động trực tiếp rõ ràng đến đổi mới quản lý tại các doanh nghiệp phân phối 

điện tại Tổng công ty Điện lực Miền Bắc. Theo tác giả, đây là điểm mới quan trọng mà 

luận án nhận định được từ việc tìm ra khoảng trống nghiên cứu của luận án. 

Thứ năm, kết quả thực nghiệm của luận án đã chỉ ra không có quan hệ trực tiếp giữa 

đổi mới quản lý và kết quả hoạt động tuy nhiên tác động trực tiếp của đổi mới công nghệ 
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đến kết quả hoạt động là rõ ràng. Bên cạnh đó, đổi mới quản lý cho thấy tác động tích 

cực lớn lên đổi mới công nghệ, từ đó tác động gián tiếp đến kết quả hoạt động.  

2. Đóng góp về mặt thực tiễn: 

Luận án đã mô tả, phân tích và đánh giá thực trạng đổi mới nói chung và đổi mới 

quản lý nói riêng trong các doanh nghiệp phân phối điện tại Tổng công ty Điện lực Miền 

Bắc hiện nay. Từ kết quả nghiên cứu, luận án đưa ra một số đề xuất mô hình đổi mới, 

chiến lược đổi mới và phương thức tiếp cận, mô hình triển khai tương tác tại các doanh 

nghiệp phân phối điện. Luận án cũng đề xuất một số giải pháp triển khai ở 3 cấp (Tập 

đoàn điện lực quốc gia Việt Nam, Tổng công ty và cấp Công ty điện lực) có thể nâng cao 

hiệu quả trong thúc đẩy và triển khai đổi mới quản lý, từ đó nâng cao năng lực cạnh tranh 

và tiến tới phát triển bền vững.  
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